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Bevezetés

A TAMOP-4.1.1-08/2/KMR-2009-0001 azonositasi szama Informatikai eszkozokkel
tamogatott intézményi hallgatoi szolgaltatdsfejlesztés, vezetsi dontéstamogatds projekt
keretében 2010-t6l elindult a Diplomas Palyakoveté Rendszer (DPR) kiépitése a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetemen. A harom jogeléd intézmény (Budapesti Corvinus Egyetem-
Kozigazgatastudomanyi Kar, Rendértiszti Foiskola, Zrinyi Miklos Nemzetvédelmi Egyetem)
Osszevonasa 0j kihivasokat jelent intézményi szintli DPR- Alumni feladatok megvalositasa, az
Uj szervezeti rendszer kiépitése, a legcélszertibb, legeredményesebb megoldasok kimunkaldsa
terén. A DPR- kutatasok segitségével képet alkothatunk az Egyetemen aktiv hallgatoi
jogviszonnyal rendelkezok attitiidjeivel kapcsolatban, valamint a végzettek munkaerd-piaci
sikereirdl is.

Az intézményi DPR lebonyolitasat az Oktatasi Iroda koordinalja.

1. A kutatas modszertana

A kutatas elokészitése és lebonyolitasa négy fazisban zajlott. Elsoként az Oktatési
Hivatal altal rendelkezésiinkre bocsajtott kozponti kérddiv blokk mellé 1étrehoztunk egy
intézményi kérdoéiv blokkot. A masodik iitemben létrehoztuk - az Oktatasi Hivatal altal
megadott instrukciok alapjan illetve az intézményi sajatossagoknak megfeleléen- a
kutatdsokban érintettek Neptun- lista alapjan torténd alapsokasdgat. A harmadik fazisban
2016. majus 05-t6l junius 12-ig online kérddives vizsgalatot végeztink a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem 2015/2016. tanév 2. félévében aktiv hallgatéi jogviszonnyal
rendelkezdk korében (nappali és levelezd tagozatos, alap- és mesterképzésben részt vevok). A
vizsgalat online kérddives adatfelvétellel tortént az UniPoll kérddivszerkesztd rendszerén
keresztiil, az anonimitas biztositasaval.

1.1. A kérdoiv osszeallitasa

A 2016. évi DPR- hez kothetd hallgatoi vizsgélat kérddive két részbdl allt. Els6 része
egy kozponti kérddivblokk volt (szerkesztette az Oktatasi Hivatal),ebben kotelezé
kérdeskorok szerepelnek. Masodik részében sor keriilt egy intézményi, csak a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem sajatossagaira fokuszald kérdéivblokk megkérdezésére. A kérddiv
kitoltésének motivalasat egy nyereményjaték akcioval segitettiik eld, amely sikeresnek
bizonyult.

A kérdések tulnyomorészt strukturalt jellegliek voltak (Likert- skala tipusuak), kis
szamban fordultak eld nyitott kérdések.

A valaszadoéi hajlandosag novelése érdekében egy levelet mellékeltiink a hallgatoknak
a kérddéiv linkje mellé, amelyben ismertettiik a kutatds célkitlizéseit, az eredmények
hasznosithatosagat, illetve a kutatds folyaman heti rendszerességgel kiildtiink emlékeztetd e-
maileket is.



1.2. Feldolgozas és elemzés

¢ A kérddivek feldolgozasat és elemzését az SPSS matematikai statisztikai
program segitségével végeztiik el.

¢ A jobb szemléltetés érdekében az adatokat szazalékos eloszlasuk alapjan
mutatjuk.

¢ A terjedelmi korldtok miatt a tanulmanyban csak a legfontosabbnak itélt
Osszefliggések abrazolasa talalhato meg.

¢ Az NKE karainak meghatarozasakor az alabbi roviditéseket alkalmazzuk:

NKE RTK - Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Rendészettudoményi Kar

NKE AKK - Nemzeti Kozszolgilati Egyetem Allamtudomanyi és

Kozigazgatasi Kar

NKE HHK - Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Hadtudomanyi és

Honvédtisztképzo Kar.

NKE NETK- Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Nemzetk6zi és Eurdpai

Tanulméanyok Kar

NKE KVI - Nemzeti Kozszolgélati Egyetem Katasztrofavédelmi Intézet

YV V V VYV

2. A kutatas eredményei

A kutatasok az alabbi teriletekre fokuszaltak:

alapadatok

beiskolazas

kapcsoldodas az intézményhez, egyetemi tanulmanyok
az intézmény megitélése, hirnév

nemzetkozi tapasztalatok

kapcsolddas a munka vilagdhoz

* & & O o o

2.1.Az alapsokasag és a minta dsszetétele

A kutatasi folyamat elején a legelsé feladat az alapsokasag meghatarozasa volt. Ebben
segitséget nyujtott a Kozponti Tanulmanyi Hivatal altal Osszeallitott cimlista, amelynek
alapjat a Neptun rendszerbdl nyerheté adatok jelentették. Az online adatfelmérés sajatossaga,
hogy a kutatasban részt vevé populacié minden tagjanak 1étez6 és valos e-mail cimmel kell
rendelkeznie, amely alapvetéen meghatarozta azt is, hogy mekkora a kutatasban részt vevo
alapsokasag. Mindezek ismeretében a kutatds idOpontjadban az egyetem alap- és
mesterképzésben részt vevo, Kkitoltésre jogosult hallgatdéinak szama 5535 6. Koziilik
mindenki rendelkezett Neptun elérhetdséggel, igy elméleti szinten minden hallgatonak
megvolt a lehetdsége a valaszadasra. Ennek alapjan a 2015. évi hallgatdor motivacios
vizsgalatban az alapsokasagot 5535 foben allapitottuk meg.



1. tablazat. A vizsgalat reprezentativitasa

NKE HHK 728 79 10,9%
NKE NETK 327 99 30,2%
NKE KVI 403 58 14,4%
Osszesen 5535 2056 37,14%

A 2016. évi DPR adatfelvétel a tavalyi eredményhez hasonléan magas valaszadoi
visszajelzéssel parosult. Intézményi szinten 37,14 szazalék a valaszt adé hallgatok aranya,
amely egyarant kdszonhetd a relativ hosszu kitoltési hataridonek, a nyereményjaték sikerének
¢s a tudatosabb hallgat6i magatartasnak.

Az alapsokasag megallapitasat kovetéen a kovetkezO feladat a visszaérkezett
kérdoivek feldolgozasa volt. A DPR-kutatasok sajatossdga a valtozo valaszadoi hajlandosag.
Ezzel kapcsolatban alapvetéen két tényezét kell figyelembe venni. Az egyik azoknak az
aranya, szama, akik egyaltalan elkezdték a kérddiv kitdltését. A valaszadasi attitidok masik
dimenzidja a kitoltottség mutatodja.

Az elemzés tovabbi részében azoknak a hallgatoknak a valaszai képezik az kutatas
eredményeit, akik nagyrészt kitoltotték a kérddivet (2056 £6).

2.1.1. A valaszoldk megoszlasa (kar, nem, tagozat, életkor szerint)

1. abra. Valaszadoéi hajlandésag az elérheto hallgatok korében (kari bontas) n=2056

99 f6

NKE AKK NKE HHK NKE NETK NKE RTK NKE KVI




A kérdéivet legnagyobb szamban az AKK hallgatéi toltotték ki (1368 £5), Sket
kovette az RTK (452 £6), a NETK (99 £6), a HHK (79 fé)valamint a KVI (58 £6).

A reprezentativ sulyozast kovetden a valaszadok karonkénti, tagozat szerinti eloszlasa
megegyezik a hallgatéi alapsokasag megoszlasaval. (2-3.abra)

2. abra. A valaszolok karok szerinti megoszlasa n=2056

i NKE RTK
LINKE KVI

A felsdoktatasban végbemend szerkezetvaltas egyik sajatossdga, hogy egyre nagyobb
azoknak a hallgatoknak az ardnya, akik nem azonnal az érettségit kovetden kezdik el
felséfoku tanulmanyaikat. Az élethosszig tartd tanulds, a munka melletti levelezd képzések
térhoditasa gazdasagi racionalitds a hallgatd és a munkaltatdo részérél egyarant. Az NKE
képzései sok esetben egyediek, nincs alternativdjuk mas felsdoktatasi intézményben. A NETK
kivételével minden Karon ¢s Intézeten nagyobb a levelezds hallgatok aranya, mint a nappalis
munkarend szerint tanuloké. (3.abra)

3.abra. A hallgatok tagozat szerinti megoszlasa (kari bontis) n=2056

NKENETK NKEHHK NKEAKK NKERTK  NKEKVI




A varhato nemi eloszlasok ellenére minden Kar és Intézet esetében ndi tobbség alakult
ki. Ennek magyarazata lehet, hogy a ndk az elmult években egyre nagyobb aranyban vettek
részt a felsGoktatasban. A kérddivek kitoltési hajlanddsédga a ndk esetében mindig magasabb,
mint a férfiaknal.

4.abra. A hallgatok nemek szerinti megoszlasa (kari bontas) n=1614

NKE HHK

NKE AKK

M Férfi m NG

Korosszetételt tekintve a HHK hallgatoi kozott aranyaiban tobb a fiatal korosztaly
képviseldje, mig az RTK-n beliil a 31-45 évesek fordulnak elé magasabb arinyban az
egyetemi atlagnal. A karok hallgatoinak csaknem felét a fiatal, kozvetlentiil érettségit kovetden
az egyetemen tovabbtanulok teszik ki.

S5.4bra. A hallgatok életkora kategorizalva (kari bontas) n=1619

19,30%
18,40%

NKE HHK

NKE AKK

1 19-25 év 26-30 év  131-45év | 46 év felett




6.abra. A hallgatok finanszirozasi forma szerinti megoszlasa (kari bontas) n=1615

29,10%

NKE HHK

NKE AKK

= Allamilag tamogatott Koltségtéritéses = Részdsztondijas

Az Egyetem mintaban 1év4 hallgatoinak négyotode (79,1%) allamilag tamogatott
képzésben vesz részt (6. dbra). Ennél is magasabb aranyban tanulnak ilyen finanszirozassal az
RTK hallgatéi (90,4%), az AKK-n (74,8%)a hallgatok hiaromnegyede tanul igy. A
koltségtéritéses finanszirozasi forma a HHK- n jelenik meg a legnagyobb aranyban (32,3%),
ott minden harmadik tanul6 igy végzi a tanulmanyait.

2.1.2. Csaladi hattér

7.4bra. Sziilok iskolai végzettsége a hallgatok 14 éves kordaban n=1587

1 szakkozépiskola, technikum

-~ szakmunkasképzd,
szakiskola (érettségi nélkiil)

u legfeljebb 8 altalanos

Edesapa Edesanya




Az altalanos iskolai végzettségli sziilok esetében nagymértékii felfel¢ iranyulod
mobilitasrol beszélhetiink, aranyuk az el6z6 évekhez képest csokkend tendenciat mutat (7.
(szakmunkas-, szakk6zép-, gimndzium), illetve diplomdasok is nagyobb ardnyban vannak
kozottiik.

A csaladi kotddés igen szerény mértékeket mutat, és ezek az eredmények sem
szignifikansak, ennek kdvetkeztében megallapithato, hogy csak kivételes esetekben koveti az
Uj generacio a sziileik hagyomanyait a hivatasvalasztéas tekintetében.

2.2. Kapcsolddas az egyetemhez
2.2.1. Az egyetemet megel6z6 iddszak tanulmanyai

Az aktiv hallgatéi allomany kozel kétharmadanak (60,6%) valamilyen
gimnaziumi érettségi bizonyitvanya van (8. abra). Szakkozépiskoldban a hallgatok tobb mint
harmada (36,8%) fejezte be kozépiskolai tanulmanyait. Szakkozépiskolai végzettséggel az
egyetemi atlagnal tobben rendelkeznek az AKK-n. Némileg meglepé modon a HHK és az
RTK hallgatoi osszetételében is uralkodik a gimnaziumi végzettség, pedig mindkét Karnak
komoly bazist jelenthetnek a rendészeti szakkozépiskolak valamint a ,,Katonasulis”
szakkozépiskolak.

8.4abra. A hallgaték kozépiskolajanak tipusa (kari bontas) n=1558

,00%

6, 8 osztalyos kézépiskola,
kéttannyelvii gimnazium

I gimnazium - 5 osztalyos,
idegen nyelvi el6készit6 évvel

B gimnazium — hagyomdanyos 4
osztalyos

NKE AKK NKEHHK NKE NETK NKERTK  NKE KVI

A tagozat szerinti bontas megmutatja, hogy a nappali és a levelezOs hallgatok
egyetemi tanulmanyait megalapozo kozépiskolai végzettség kozott gyakorlatilag nincs
markans kiilonbség. Mindkét tagozat hallgatoira elmondhato, hogy a hagyoméanyos négyéves
gimnaziumi képzés és a szakkodzépiskola volt meghatarozo jelentdségli a kdzépiskolai éveik
alatt.



9.4abra. A hallgaték kozépiskolajanak tipusa (tagozat szerint) n=1567

gimnazium - 5 osztalyos,
idegen nyelvi el6készit6
évvel

1 gimnazium — hagyomanyos 4

bkl osztalyos

Levelezd

2.2.2.Az aktualis egyetemi tanulmanyok

A hallgatok kozel negyede (24,5%) mar rendelkezik felséfokt képzettséggel. Ez dont6
részben Ba/BSc vagy hagyomanyos féiskolai képzés soran szerzett diploma. Ugyanakkor az
egyes karok kozotti eltérés jelentds, hiszen a HHK esetében a hallgatok tobb mint harmada
(39,6%) mar diplomas, ugyanezt az AKK hallgatoinak 6tode (20,5%) mondhatja el magarol.

10.abra. Rendelkezik-e felséfoku képzettséggel? (kari bontas) n=1654

NKEHHK NKEKVI NKENETK NKERTK  NKE AKK




Tagozatonként nem mutathat6 ki szignifikans kiilonbség, hiszen a levelezds és
nappalis hallgatok kozott is aranyaiban minden negyedik — 6tédik didk rendelkezik mar
diplomaval.

A tovabbtanulas, a pdlyaorientacio fontos kulcsszavai kozott szerepel az
onismeret kifejezés is. Mindez segiti eligazodni a hallgatokat abban a térben, amelyben
tanulményaikat végzik, segit az Osszehasonlitdsban, a poziciondlasban. Ez versenyt,
motivaciot vagy felismert azonos érdek mentén kialakuld egyiittmiikodé kozosségeket is
létrehozhat. Ezért 1ényeges tudni, hogy a hallgatok hogyan itélik meg eredményeiket, illetve
milyen egyéb tovabbtanulasi attitidokkel rendelkeznek. A hallgatok kozel harmada (28,6%)
szerint a tanulmanyi eredményei jobbak, mint az évfolyamtarsaké, mindossze 3,8 % gondolja
azt, hogy sokkal jobban teljesit, mint masok. Magas ugyanakkor azoknak az aranya, akik a
tobbiekhez képest hasonlonak itélik meg sajat teljesitményiiket (61,2%).

A tanuldk 4atlagos tanulmdnyi eredményei a karok kozotti differencidldsban
nagymértékii eltéréseket mutatnak, ugyanakkor kijelenthetd, hogy a tanulmanyokhoz vald
hozzaallas mindenhol hasonloéan pozitiv attitidoket feltételez, hiszen mindenhol magasabb a
jeles és jo tanulmanyi eredménnyel rendelkezé hallgatok aranya, mint a kdzepes, elégséges
érdemjegytiek (11. abra). A nemek kozotti eltérések nem szignifikansak, viszont a tagozat
szerinti eloszlasok joval szemléletesebb tendenciat rajzolnak ki. (12. abra)

11.4bra. A hallgaték atlagos tanulmanyi eredményei (kari bontas) (Nn=1998)

57,80%
47,10%

59,50%
47,30%

NKE NETK

NKE HHK

NKE AKK 1

M Elégséges I Kozepes J6 Ijeles




12.4abra. A hallgatok atlagos tanulmanyi eredményei (tagozat szerinti bontas) (n=1998)

|| Levelezd
7,20%
1,00%1 u
Elégséges Kozepes Jo jeles

Mindkét tagozat esetében alacsony azoknak az aranya, akik €ppen csak teljesitik az
elvarasokat (elégséges érdemjegy), ugyanakkor a tobbi érdemjegynél markans és szignifikans
kiilonbségek fogalmazhatoak meg. A nappalis hallgatok koziil minden negyedik diak (24,3%)
jeles tanuld, ugyanez az allitas a levelezdsok esetében csak minden tizenotddik hallgatora igaz
(7,2%). A levelez0s hallgatok fele a kozepes tanulmanyi eredményt éri el, a nappalisoknal a jo
érdemjegy a legjellemzdbb.

Jelenleg a hallgatok2%-a tanul valamilyen egyéb szakon is, dont6 részben BA/BSc
illetve fels6foku szakképzésben. A tagozat szerinti megoszlasok ebben a kategoéridban nem
jelentkeztek.

A tovabbtanulas napjainkban kulcskérdéssé valt, még abban az esetben is, ha mar
valaki rendelkezik valamilyen fels6foku végzettséggel. Ezért is Iényeges, hogy az intézmény
hallgatoinak elképzelései ismertek legyenek, hiszen ez egyfajta belsé utanpotlast is jelenthet
az intézmény szamara a hallgatoi [étszam tekintetében.

2.2.3. A hallgatdk jovobeli tanulmanyi elképzelései

13.4bra. A hallgaték tovabbtanulasi elképzelései (képzések szerint)(n=2056)

Fels6oktatasi szakképzés L

m Nem valaszolt
i1 1gen, a kérdGiv alapjaul szolgalé intézményben
Igen, mas felsGoktatasi intézményben

" Nem szeretnék tovabbtanulni




Az egyes képzések valasztasanal viszonylag magasnak mondhat6 a valaszmegtagadas,
amely talan annak tudhato be, hogy a hallgatdé még nem tud egyértelmiien allast foglalni a
kérdésben (14. dbra). A leginkabb tervezett tovabbtanulasi irany a mesterképzés. Ezen beliil a
valaszolok nagy része (28,7%) valasztana az egyetem falain beliili képzést, de jelentds azok
aranya is, akik mashol probalkoznanak (10,8%). Mindenképp kiemelendd, és egyben az
egyetemen folyd magas szintli szakmai munka elismerése, hogy a hallgatok 11,6 %-a tervezi,
hogy a NKE doktori iskolai koziil valamelyikben tanul tovabb. A transzparenciara bizonyiték,
hogy a karok hallgat6i kozel azonos mértékben jelolték meg azt a valaszt, hogy az egyetem
valamelyik doktori iskolajaban szeretnék folytatni tanulmanyaikat.

Az egyetemi tanulmanyok finanszirozasara a hallgatok 6,1%-a a diadkhitelt valasztotta.
Az egyetemi atlagtol eltérnek az egyes karok eredményei, a HHK és az RTK hallgatoi kisebb
aranyban, mig a NETK és az AKK hallgatoi nagyobb aranyban vették igénybe ezt a
lehetdséget. A diakhitellel rendelkezd hallgatok tobbsége (60%) a szabad felhasznalasu
Diakhitell nevli konstrukciot, mig 40 % a kétott felhasznalasu (képzési koltségre fordithatod)
Diakhitel2nevii lehetdséget valasztotta.

14.abra. A diakhitelt igénybe vevo hallgatok aranya (kari bontas) n=1915

_‘Q_
v 8,50%
; 7,10%

& 5,50% v lgen
4,30%

NKE RTK NKE HHK NKE NETK NKE AKK

2.3. Nemzetkozi tapasztalatok

Ez az alfejezet roviden Osszefoglalja a hallgatok nyelvtudasat, kiilfoldi tanulmanyaik
és munkavégzésiik tapasztalatait. A kérdések elsOsorban arra irdnyulnak, hogy milyen
nyelvismerettel rendelkeznek, illetve kiilfoldi tanulmanyuatjaik alkalméaval milyen
tapasztalatokat gylijtottek. Napjaink nélkiilozhetetlen eleme az idegen nyelvek bizonyos foku
ismerete, igy a képzések alatt tett kiilfoldi tanulméanyutak kiilonosen felértékelddhetnek, és
novelhetik a hallgatok versenyképességét a munkaerd- piacon. Ezt a lehetéséget kinalja fel az
Egyetem szélesedd partnerhdlozata, amely a vildg szdmos pontjan varja a tanulni vagyo
fiatalokat.

2.3.1. Nyelvismeret

Az angol nyelv ismerete mara szinte elengedhetetlen. Egyrészt a tanulmanyokhoz
sziikséges szakirodalmak egy része sok esetben csak angol nyelven érhet6 el, de példaként
emlithetném azokat az egyre boviilé lehetdségeket is, amelyek az NKE hallgatéi szamara
adodnak kiilfoldi egyetemi tanulmanyként. Az egyetem hallgatéi az Aaltalanos hazai



nyelvtudashoz igazodva az angolnyelvet beszélik a legnagyobb aranyban, bar eltéré szinten.
A két ellenpdlust a nyelvet egyaltalan nem illetve a nagyon jol beszéldk képezik (15. 4bra).
HHK hallgatéi kozott a legnagyobb azok aranya, akik nagyon jol ismerik ezt az idegen
nyelvet (17,9%), mig a NETK esetében ez az arany 12,2 %. Altalanossagban megallapithato,
hogy a hallgatok tizede felelte azt, hogy nem ismeri az angol nyelvet.

Tagozat alapjan mértékado kiilonbségek nem mutathatoak ki a levelezds és a nappalis
hallgatok angol nyelvismerete kozott.

15.4abra. Az angol nyelv ismerete (kari bontas) (n=1935)

NKE HHK

NKE AKK

B Nem ismeri = Kicsit ismeri Ismeri )6l ismeri ® Nagyon jél ismeri

A német nyelvet mar nagysagrendileg kevesebben ismerik, mint az angolt, hiszen a
hallgatok kozel azonos aranyban valasztottak azt a valaszlehetoséget, hogy nem ismerik a
nyelvet (25%-41,3%). A legjobb nyelvismerk a német esetében a NETK hallgatoi.
Osszességében elmondhaté, hogy a karok kozotti német nyelvtudas tekintetében mértékado
kiilonbségek nem fedezhetdek fel, hasonld tendencia mentén rajzolédnak ki az eloszlasok.

16.4bra. A német nyelv ismerete (kari bontas) (n=1559)

NKE HHK

NKE AKK

B Nemismeri = Kicsit ismeri Ismeri = Jolismeri ® Nagyon jél ismeri




17.4abra. Hallgato6i nyelvismeret hidnya az alabbi nyelvek vonatkozasaban

_ =

Spanyol Olasz Francia Orosz Német Angol

Az angol és német nyelv egyértelmien uralja az egyetem hallgatdinak nyelvi
mutat (75,7%- 94%). Az egy¢b hattérvaltozokat megvizsgalva arra a megallapitasra jutunk,
hogy az orosz nyelv mar nem szamit kakukktojasnak a tobbi nyelvhez képest. A nappalis
hallgatok szignifikansan jobban ismerik az itt felsorolt nyelveket, ez aldl csak az orosz nyelv a
kivétel, ott kiegyenlitddnek az eloszlasok. (az i1ddsebb korosztaly hatdsa). A nemek
tekintetében ugyanez a helyzet: minden nyelv esetében szignifikansan a ndk rendelkeznek
magasabb szintii nyelvtudassal. Ugyanakkor folyamatos tendenciak is megfigyelhetéek, mert
a tavalyi év kutatdsa is ugyanilyen sorrendet eredményezett, igaz némileg eltérd aranyokkal.

A hallgatok koziil 14,3% besz€l a fentieken kiviil idegen nyelvet (eszperanto, kinai,
finn, arab, horvat, latin, szlovak, térok, roman, lovari, ukran, szerb, svéd stb...).

2.3.2. Kiilfoldi tanulmanyok

A kérddivre valaszold hallgatok felsdfoku tanulmanyaik alatt igen csekély mértékben
folytattak tanulmanyokat kiilfoldi egyetemeken. A megkérdezettek minddssze 3,1 %-a
valaszolt igennel erre a kérdésre. Tobbségiik egy alkalommal élt ezzel a lehetéséggel. A kint-
tartozkodas ideje mar nagyobb valtozatossagot mutat, hiszen 1 honaptol 36 honapig terjedo
iddszakot is magaba foglalhatott. A legjellemzdébb kiilfoldi tanulméanyi id6 a 4-6 honap
kozotti, ami egy szemeszternek felel meg. Valoszinti, hogy lassan kezd el kibontakozni az a
tendencia, amely egyre tobb kiilfoldi egyetemen is megfordulo hallgatot fog eredményezni. A
lehetdségek adottak, az Egyetem nagy erdfeszitéseket tesz annak érdekében, hogy hallgatoi
vilagot latott, szélesebb latotérrel rendelkezd, tobb nyelvet beszEld diplomasok legyenek.



18.4bra. Kiilféldi tanulmanyok ideje (n=51)

i 10-12 hénap
1.113-24 hénap

A nemek kozotti eltérések nagyon csekélyek. E szerint a férfiak valamivel nagyobb
aranyban (3,7%) vesznek részt kiilfoldi tanulmanyi utakon, mint a nék (3,3%), de hosszabb
id6t toltenek kiilfoldon(eredmény sem szignifikans). A karok kozott a NETK hallgatoi
vezetnek, hiszen 6,6%-k tanult mér kiilfoldon. Oket koveti a KVI (5,5%) az RTK(4,1%).

A legnépszeriibb fogado orszdgoknak Németorszag, Franciaorszag, Ausztria,
Lengyelorszag és Olaszorszag bizonyult.

A kiilfoldi tanulmanyi utak finanszirozasara tobb lehetdséget kerestek a hallgatok. A
legnépszeriibbek a kiilonbdzé 0Osztondijak voltak, de egyéb forrasok is rendelkezésre
alltak.(19. abra)

19.4bra. Kiilféldi tanulmanyok forrasa (n=90)

i Egyéb forrasok
i Tanulas melletti munka

i Nemzetkozi 6sztondij




2.3.3. Kilfoldi munkavallalas

A kiilfoldi tanulméanyok mellett a tapasztalatszerzés fontos forrdsa lehet a kiilfoldi
munkavallalds. Napjaink egyetemi ifjisaga kozott mar egyre természetesebb, hogy egy-két
szemeszter idejére megszakitjdk a tanulményaikat, ¢és az igy nyert iddt kiilfoldi
munkavallalasra forditjak. Ennek alapvetden kettds oka van: egyrészt az elmaradhatatlan
nyelvvizsga illetve a vonzo anyagi feltételek. A kiilfoldi munkavallalasra készithetne fel a
kiilfoldi szakmai gyakorlat, ami ennek ellenére nem igazan elterjedt a hallgatok kozott,
minddssze 2,2% felelte azt, hogy rendelkezik ilyennel. Ennek ellenére viszont a felsGoktatési
végzettség megszerzését kovetden minden tizedik (10,6%) didk tervezi, hogy kiilfoldon vallal
allast, illetve minden negyedik (26,3%) nem tudja eldonteni.

A karok kozott jol kirajzolhato eltérések huzddnak meg. A NETK részérdl a
legnagyobb azon hallgatok aranya, akik kiilf6ldon szeretnének munkat vallalni (17,3%), ez
Osszhangban van azzal, mely szerint a nyelvtudas is ezen a karon a legmegalapozottabb. A
tobbi Kar esetében hozzavetdlegesen azonos eloszlasok mutatkoznak, a hallgatok tizede
gondolkozik abban, hogy kiilf61don érvényesitse munkaerejét.

20.abra. A végzettség megszerzését kovetden tervez-e kiilfoldi munkavallalast?(kari bontas) n=1681

NKE NETK

NKE HHK

NKE AKK

Higen == Nem Nem tudom eldonteni

2.4. Kapcsolddas a munka vilagahoz

Minden fels6oktatasi intézmény szamara Iényeges, hogy behaté ismeretekkel
rendelkezzen a munkaerd- piac igényeirdl, ennek tudatdban, erre érzékenyen reagalva készitse
fel hallgatoit a munka vilagara, és adjon nekik naprakész szakmai ismereteket. Ebben a
fejezetben megvizsgaljuk, hogy hallgatoink tanulas melletti munkavallalasa milyen jellemzok
mentén irhatdé le, milyen szakmai tapasztalatok birtokaban keriilnek ki a munkaerd-piaci
versenyhelyzetbe.



2.4.1. Munkavallalas a tanulmanyok mellett

21.4bra. Jelenleg dolgozik a hallgat6? (kari bontas) (n=1692)

NKE AKK NKE HHK NKE NETK NKE RTK NKE KVI

Az intézmény aktiv hallgatoinak tobb mint kétharmada (70,1%) dolgozik rendszeresen
valamilyen formaban. Az egyetemi atlagot meghaladja a KVI és az AKK valamint az RTK
eloszlasa, mig az HHK és a NETK alacsonyabb szinten marad. A nappali munkarendben
tanulok kétharmada (66%), mig a levelezd munkarendben egyetemre jarék hidromnegyede
(74%) dolgozik tanulmanyai mellett.

A kérdéiv felvételének idején dolgozo hallgatok munkaviszonyanak jellegét tekintve
dominal az alland6 jellegli és hatarozatlan idétartalmi munkaviszony (86,3%)(22. abra).
Egyetemi hallgatokra jellemz6 modon a didkmunka kovetkezik (6,8%), majd a meghatarozott
id6tartalmt (3,7%), az alkalmi munkalehetdség (1,7%)és a megbizas jellegii (1,5%). A
munkaviszony jellegében a hatarozatlan tartalmu munkaviszony dominancidja mogott az all,
hogy a levelezds hallgatok elsésorban ebben a forméaban dolgoznak.

22.4bra. A jelenleg dolgozo6 hallgatok munkaviszonyanak jellege (n=1207)

- alkalmi, id6szakos megbizas

= diakmunka, gyakornoki munka




A jelenleg, tanulmanyaik mellett is dolgozd hallgatok nagy tobbsége elsdsorban
fofoglalkozasu dolgozonak tekinti magat, aki tanul is a munkéja mellett (89,8%), mig az
onmagukat inkabb didknak identifikalok aranya 10,2%. Erdekes tény, hogy a tagozat szerinti
differencidlds sem mutat jelentds eltéréseket a levelezd €s a nappali munkarendben tanulo
hallgatok identifikéaciojat illetéen. Ez nagyrészt annak tudhato be, hogy kiilonb6z6 okok miatt
a nappali munkarendben tanul6 egyetemistak is dolgoznak a tanulmanyaik mellett.

23.abra. Milyen szakteriileten végzett tanulmanyok felelnek meg leginkabb ennek a munkanak?

(kari bontas) (n=1181)

NKE NETK
NKE HHK
NKE AKK
M csak a sajat szakterilet Il a sajat és a kapcsolodo szakteriiletek
egy egészen mas szakteriilet 1 barmilyen szakteriilet

Az RTK hallgatoéi koziil voltak a legnagyobb aranyban, akik gy itélték meg, hogy a
jelenlegi munkajukhoz csak a sajat szakteriiletiikon vald jartassag sziikséges (28,5%) (23.
abra). Ebben az 0sszevetésben a KVI hallgatoi azok, akik legkevésbé a sajat szaktertiiletiikkel
kozvetlen kapcsolatban 1évé munkakort latnak el. (10,8%) A NETK és a HHK hallgatoinak
sokoldalusagat bizonyitja, hogy minden negyedik hallgatojuk egy egészen mas szakteriileten
dolgozik, mint amire a tanulméanyai predesztinilndk. Osszességében elmondhatd, hogy a
diakok nagy része probal a sajat szakteriiletén beliil vagy ahhoz kapcsolodo szakteriileten
munkat vallalni, ennek egyik magyarazé tényezoje lehet, hogy az NKE-n piacképes tudas
sajatithato el.

2.4.2. Tanulmanyok utani karrier

A hallgatok alapvetden optimistak a jovobeli elhelyezkedési esélyeiket illetden, és
meg vannak elégedve a sajat szakmai lehetGségeikkel, hiszen elenyészé aranyban (3,8%)
mondtak azt, hogy mas szakteriileten probalnak ki magukat. Nagyon alacsony azoknak a
hallgatoknak az ardnya is, akik kételkednek abban, hogy sikeriilne a sajat szakméjéban
munkat talalnia (6,7%). A Karok/Intézet szerinti eltérések minimalisak, a tagozat szintén nem
meghatérozé (24. abra). Osszességében megallapithatd, hogy a hallgatok biznak abban, hogy
tanulmanyaiknak megfeleld munkat fognak talalni, és olyan teriileten tudjdk érvényesiteni
tudasukat, amely megfelel szakmai felkésziiltségiiknek.



24.abra. Mennyire tartja valésziniinek a diplomajanak megfelel6 szakteriileten beliili elhelyezkedést?
(kari bontas) (n=1935)

" Biztosan nem sikeril munkat
talalnom a tanult
szakteriileten

NKE HHK

B Nem szeretnék a tanult
szakteriileten elhelyezkedni

NKE AKK

A diplomaszerzés legfontosabb mozgatérugdjanak a jo kereset lehetdsége illetve a
szakmai, intellektualis fejlédés bizonyult. (25. abra) Az eredmények alapjan kitlinik, hogy az
allomany tagjainak csak egy nagyon kis részét (1,4%) foglalkoztatja komolyan a kiilfoldi
munkavallalas.

25. abra. A diplomaszerzés motivaciéi




A diplomas munkavallalok szaméra a szakmai sikeresség mellett az egzisztencialis
biztonsag a legfontosabb tényezd. A hallgatok adatainak vizsgalatakor feltlinik, hogy elég
nehezen kezelhetd adatsorok jottek létre. A szords nagysdga miatt nehéz ezt a becslést
értelmezni. Ugyanakkor a tendencidk hasonldak: minden Kar/Intézet esetében magasabb
keresetet tartananak idealisnak a hallgatok, mint amennyit a sajat szakjukon végzett
frissdiplomasok kapnak.

26. abra. Frissdiplomasok havi netté keresetének becslése (ezer ft), valamint az Idealisnak tartott havi
netté kereset mértéke (ezer ft) (n=1935)"

Ideadlis jovedelem

NKE AKK NKEHHK NKENETK NKERTK NKEKVI

3. Hallgatoi motivacio és elégedettség a Nemzetkozi Kozszolgalati
Egyetemen

A Diplomas Palyakovetdé Rendszerhez kapcsolddd kérdbivvel minden tanév masodik
félévében megkeressiik az Egyetem aktualis hallgatéi allomanyat. Az orszagos, standardizalt
kérdéivek mellé évek oOta sajat, intézményi sajatossagokra rakérdezé kérddivet is
szerkesztlink. Ennek a kutatdsnak az eredményei nagyban hozzdjarulnak ahhoz, hogy
realisabb kép alakuljon ki a hallgatok (Egyetemmel kapcsolatos) véleményét illetéen. A
kérdések kitérnek a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem megitélésére, az oktatas altalanos és
konkrét kérdéseire, az Egyetem altal nyujtott szolgaltatasok szinvonalara.

A felsboktatasi intézmények szamara 1ényeges informacio, hogy milyen indokok miatt
valasztottadk a hallgatoi, hiszen ez a késObbiekben felhasznalhato marketingforrast
jelenthetnek. Ugyanakkor rairanyithatjdk a figyelmet olyan elhanyagolt teriiletre, amelyek
fejlesztése esetén szélesebb érdekldddi kor szolithatd meg.

'az adatok kdzépérték mutatdi kéziil a nagy széras miatt a mediant hasznaltuk.



27. abra. Milyen ok(ok) jatszottak szerepet, amikor ugy dontétt, hogy tanulmanyait az NKE-n
(illetve annak jogel6dintézményeiben) folytatja?

A hallgatok kétharmada (61,5%) a piacképes diploma miatt valasztotta az Egyetem
valamelyik szakjat (27. 4bra). Szintén magas azoknak az elhivatott hallgatoknak az aranya
(63%), akik csak az NKE altal kinalt képzések miatt valasztottdk az egyetemet. Kifejezett
tovabbtanulasi célként a hallgatok fele (44,6%) jelolte meg az NKE-t. A fiatalok
tovabbtanulasi attitlidjeinek befolyasolasdban fontos kortarscsoportok — sziildk — tanarok
harmasabol a legnagyobb hatasa a kortarscsoportoknak (25,9%) volt. A sziil6k véleménye
csak minden hetedik (14,9%) hallgatd szamdra volt dontd, a kozépiskolai tanarok szerepe
szinte elhanyagolhato (4,9%). A lakhelyt6l (9,5%) valamint a munkahelyt6l (5,9%) vald
tavolsag sem mérvado az egyetem kivalasztasaban.

Az NKE-n val6 elsddleges tovabbtanulasi hajlanddsag rendkiviil magas, szinte alig
van olyan hallgatd, aki nem elsé helyen jelolte meg az egyetemet a tovabbtanulas
szempontjabol (28. abra). Donté résziikk nagyon elkételezett volt az Egyetem irant, hiszen
tizbdl kilenc hallgatd az NKE-t jelolte meg els6 helyen.



28. abra. Legutdobbi felvételijekor hanyadik helyen jelolte meg az NKE-t (illetve annak
jogelddjét)? n=1528

[ Negyedik helyen
m Otodik helyen

Az Egyetem életét, szervezetét, a benne rejlé lehetdségeket természetesen a hallgatok
ismerik legjobban, 6k tudjak a leginkabb megitélni valaminek a hasznossagat, a sajat
¢letiikben vald fontossagat. Ezért kiemelten is fontos, hogyan itélik meg az intézmény
hallgatoi az NKE- n szerzett tudas hasznosithatosagat (29. abra). A hallgatok tobb mint fele
(51,6%) szerint az itt szerzett tudas jol hasznosithatdé a munkaeré-piacon, szintén
ugyanennyien (54,1%) megfelel6 szakmai kapcsolatokkal keriilnek ki az intézmény falai
koziil. Ugyanakkor arra is fel kell hivni a figyelmet, hogy a hallgatok inkdbb gondoljak azt,
hogy elméleti a képzés (74,1%), szemben a gyakorlatias képzéssel (36,2%).

29. abra. Az Nemzeti Kozszolgalati Egyetemrol kialakitott hallgatéi vélemények
n= 1528

" Egyetért

Az NKE-n gyakorlatias az oktatas " Teljesen egyetért

Nem valaszolt
Az NKE-n elméleti az oktatas 1,¢

Az NKE nehéz 3 4%

. d

A 30. ébra azokkal a mindennapi kérdésekkel foglalkozik, amelyek egy egyetemista
mindennapjait meghatarozzak, egy intézményhez kothetd lojalitasat, pozitiv odafordulasat
elmélyithetik. Altalanossagban megallapithato, hogy az egyes kategéridkban viszonylag
alacsony azoknak az aranya, akik egyaltalan nem elégedettek (3-12% kozott), és



hozzavetblegesen azonos azok aranya is, akik semleges valaszt (,,is-is”) adtak a kérdésekre
(21-36% kozotti sav). Egyértelmlien a pozitiv megitélés tartomanyaban marad az oktatoi
segitOkészség megitélése (64%). A hallgatok kozel fele pozitivan itélte meg a Facebook
megjelenést (49%) illetve az egyetemi, kari honlapokat (58,4%). A legkritikusabbak a
nyelvképzés (27%) valamint az elméleti és gyakorlati 6rak aranyat (23%) tekintve voltak a
hallgatok.

30. abra. A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem hallgatéi értékelése
kiilonb6z6 szempontok alapjan n=1547

A hallgatodk tajékoztatasa tanulmanyi és képzési
tigyekkel kapcsolatban

Oktatok segit6készsége
Egyetem Facebook megjelenése 2,5

Egyetemi, kari honlapok 118

Tantermek felszereltsége

H Egyaltalan nem elégedett | Nem elégedett M Is-is

I Elégedett H Teljesen elégedett Nem valaszolt

Az egyetemek hallgatdi értékelésében manapsag egyre fontosabb szegmenst kapnak
azok a tényezOk, amelyek az intézmény altal nyuajtott kiilonboz6 szolgaltatasok szinvonalat
jellemzik. A NKE kiemelt figyelmet szentel a magas szinvonalll oktatdi tevékenységen tal a
tudomanyos ¢élet fontossagara, a sportos, egészségtudatos életvitel elsajatitasara. Az Egyetem
altal kinalt szolgaltatdsok hallgatdi megitélése természetesen eltér, de a Kari Tanulmanyi
osztalyok, illetve a Menza (22-24%), valamint a Wifi szolgaltatas (12%) kivételével altalaban
alacsony szinten marad az elégedetlenkeddk tabora (3-4%).



31. abra. A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem altal nyijtott néhany szolgaltatias megitélése a
hallgatok korében n=1547

Hallgatéi 6nkormanyzat

Kutatdintézetek

Szakkollégium

H Egyaltalan nem elégedett = Nem elégedett M Is-is

1 Elégedett u Teljesen elégedett Nem valaszolt

A hallgatok dont6 része elégedett az Egyetemmel, amit leginkabb az a szamadat
tamaszt ala, mely szerint 82,1%-uk ajanland a NKE-et az ismerdseinek. A hallgatok csaknem
fele (42,8%) tervezi azt, hogy tovabbtanul az egyetemen, leginkabb allamilag tamogatott
formaban szeretné ezt megtenni. A hallgatatok egy tizes skalan 6,9-re értékelték a Nemzeti
Kozszolgélati Egyetemet, amely nagyon hizelgd megitélés, és egyben kihivas is, hogy az
intézmény folyamatosan meg tudjon felelni a hallgatok magas szintli elvarasainak.



4. A hallgatoi motivacios kutatas eredményeinek felhasznalasi
lehetoségei

A DPR hallgatoi motivacios vizsgalatok lehetdséget teremtenek arra, hogy felmérjiik,
a hallgatoink hogyan vélekednek egyetemiinkrdl, a képzésekrdl, oktatdikrdl, a szakmai-
szabadidds-infrastrukturalis lehetdségekrdl. Véleményeik alapjan betekintést kapunk a
képzésekkel szemben tdmasztott elvardsaikrdl, tovabbtanulasi terveikrél, szakmai
tapasztalatukrol, a munka vilagaval valo kapcsolatukrdl. Ezek segitségével feltérképezhetjiik a
jovorol kialakitott elképzeléseiket.

A kérdoivek feldolgozasa utan kapott eredmények és adatok elemzése hasznos
informaciot szolgaltat azoknak a csoportoknak, akik az intézménnyel kapcsolatba keriilnek.

A 2016. évi DPR- kutatas fobb eredményei:

1. Az online felmérés soran,intézményi szinten nagyon magas valaszadasi aranyt
sikeriilt produkalni (37,14%).

2. A kutatas az egyetem nappali és levelezo tagozatos, alap- vagy mesterképzésben
részt vevo hallgatdira terjedt ki.

3. Korosszetételt tekintve a HHK hallgatéi kozott aranyaiban tobb a fiatal korosztaly
képviseldje, mig az RTK-n beliil a 31-45 évesek fordulnak el magasabb aranyban
az egyetemi atlagnal.

4. Az Egyetem mintaban 1évd hallgatoinak négyotdde (79,1%) allamilag tamogatott
képzésben vesz részt (6. abra). Ennél is magasabb aranyban tanulnak ilyen
finanszirozassal az RTK hallgatéi (90,4%), az AKK-n (74,8%) a hallgatok
haromnegyede tanul igy. A koltségtéritéses finanszirozasi forma a HHK-n jelenik
meg a legnagyobb ardnyban (32,3%), ott minden harmadik tanuld igy végzi a
tanulmanyait.

5. Az édesanyak 21,4%-a, mig az édesapak 19%-a diplomas.

6. A tagozat szerinti bontds megmutatja, hogy a nappali és a levelezés hallgatok
egyetemi tanulmanyait megalapozo kozépiskolai végzettség kozott gyakorlatilag
nincs markans kiilonbség. Mindkét tagozat hallgatdira elmondhatd, hogy a
hagyomanyos négyéves gimnaziumi képzés és a szakkozépiskola volt
meghatarozo jelentdségli a kozepiskolai éveik alatt.

7. A hallgatok kozel negyede (24,5%) mar rendelkezik felsé6foki képzettséggel. Ez
donté részben Ba/BSc vagy hagyomanyos féiskolai képzés soran szerzett
diploma.

8. A levelezd ¢és nappali munkarendben tanuldk esetében is alacsony azoknak az
aranya, akik éppen csak teljesitik az elvarasokat (elégséges érdemjegy),
ugyanakkor a tobbi érdemjegynél markédns ¢és szignifikans kiilonbségek
fogalmazhatéak meg. A nappalis hallgatok koziil minden negyedik diak (24,3%)
jeles tanuld, ugyanez az allitas a levelez6sok esetében csak minden tizenotodik
hallgatéra igaz (7,2%).

9. A leginkdbb tervezett tovabbtanulasi irany a mesterképzés. Ezen beliil a
valaszolok nagy része (28,7%) valasztana az Egyetem falain beliili képzést, de
jelentds azok aranya is, akik mashol prébalkoznanak (10,8%). Mindenképp
kiemelend6 és egyben az egyetemen folyd magas szintli Szakmai munka
elismerése, hogy a hallgatok 11,6 %-a tervezi, hogy a NKE doktori iskolainak
valamelyikében tanul tovabb.
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Az egyetemi tanulmanyok finanszirozésara a hallgaték 6,1%-a a diakhitelt
valasztotta. Az egyetemi atlagtol eltérnek az egyes karok eredményei: a HHK ¢és az
RTK hallgatéi kisebb aranyban, mig a NETK és az AKK hallgatéi nagyobb
aranyban vették igénybe ezt a lehetdséget.

crer

tobbi vilagnyelv ismeretének hianya kozel azonos eredményeket mutat (75,7%-
94%).

Az NKE hallgatoi csekély mértékben vesznek részt kiilfoldi tanulmanyutakon
(3,2%).

A NETK részéréol a legnagyobb azon hallgatok aranya, akik kiilfoldon
szeretnének munkat vallalni (17,3%), ez 6sszhangban van azzal, mely szerint a
nyelvtudas is ezen a karon a legmegalapozottabb.

Az intézmény aktiv hallgatéinak tobb mint kétharmada (70,1%) dolgozik
rendszeresen valamilyen formaban, amely nagyon magasnak tiinik. Az egyetemi
atlagot meghaladja a KVI és az AKK valamint az RTK eloszlasa, mig a HHK és
a NETK alacsonyabb szinten marad. A nappali munkarendben tanuldk
kétharmada (66%), mig a levelez6 munkarendben egyetemre jarok
haromnegyede (74%) dolgozik tanulmanyai mellett.

A jelenleg dolgoz6 hallgaték munkaviszonyanak jellegét tekintve domindl az
allando jellegli és hatarozatlan id6tartalmti munkaviszony (86,3%). Egyetemi
hallgatokra jellemz6 modon a didkmunka kovetkezik (6,8%), majd a
meghatarozott iddtartalmt (3,7%), az alkalmi munkalehet6ség (1,7%) és a
megbizas jellegii (1,5%).

A hallgatok alapvetden optimistak a jovobeli elhelyezkedési esélyeiket illetden,
¢és meg vannak elégedve a sajat szakmai lehetdségeikkel, hiszen elenyészd
aranyban (3,8%) mondtak azt, hogy mas szakteriileten probalnak ki magukat.

A hallgatok kétharmada (61,5%) a piacképes diploma miatt valasztotta az
Egyetem valamelyik szakat (27. abra). Szintén magas azoknak az elhivatott
hallgatoknak az aranya (63%), akik csak az NKE altal kinalt képzések miatt
valasztottak az egyetemet. Kifejezett tovabbtanulasi célként a hallgatok fele
(44,6%) jelolte meg az NKE- t.

A  fiatalok  tovabbtanulasi  attitiidjeinek  befolyasolasaban  fontos
kortarscsoportok — sziilok — tandrok hdarmasabol a legnagyobb hatasa a
kortarscsoportoknak (25,9%) volt.

Az NKE- n val¢ elsédleges tovabbtanulasi hajlandésag rendkiviil magas (90%).
A hallgatok tobb mint fele (51,6%) szerint az Egyetemen szerzett tudas jol
hasznosithaté a munkaerd-piacon, szintén ugyanennyien (54,1%) megfeleld
szakmai kapcsolatokkal keriilnek ki az intézmény falai koziil.

A hallgatok dont6 része elégedett az Egyetemmel: 82,1%-uk ajanlana a NKE- et
az ismerdseinek. A hallgatok csaknem fele (42,8%) tervezi azt, hogy tovabbtanul
az egyetemen, leginkabb allamilag tamogatott forméaban szeretné ezt megtenni.

A hallgatok egy tizes skalan 6,9-re értékelték a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetemet.



