Ikt. szam: NKE/18102/2023.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem altal biztositott, kozszolgalati tovabbképzé-
sekhez kapcsoléd6é kompetenciavizsgalattal 6sszefiiggé személyes adatok keze-

7

lésérol

1. Adatkezel6 megnevezése

Nemzeti Kézszolgalati Egyetem
Cim: 1083 Budapest, Ludovika tér 2.
Telefonszam: +36 1 432 9000
E-mail cim: nke@uni-nke.hu
Honlap elérhet6sége: https://www.uni-nke.hu/
Képviseli: Dr. Deli Gergely rektor

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetosége

Az Egyetem adatvédelmi tisztviselGje:
Dr. Kincses Adrienn Bernadett
Kozvetlen elérhet6sége: adatvedelem@uni-nke.hu
Telefonszdma: +36 1 432 9000/ 29833 mellék

3. Tajékoztatd a kozszolgalati tovabbképzésekhez kapcsolodé kompetenciamé-
résre vonatkozo tajékoztat6 e-mailek kikiildésével és a kérdoéivek kitoltésével
osszefiiggésben az érintettek részére, abban az esetben, amikor kézvetleniil
az érintett adja meg a személyes adatokat

Az adatszolgal-
Erintettek ka- | Kezelt ada- Adatkezelés Joaala tatas elmarada-
tegoriai tok kore célja galap sanak kovetkez-
ménye
A Probono | Név, szliletési | Tajékoztatds a | GDPR! 6. | Az adatszolgalta-
rendszerben, | néy, e-mail | kompetenciameé- | cikk (1) be- | tas  elmaradasa
kozszolgalati | cim. résre vonatkozd | kezdés e) | esetén az Erintett
tovabbkép- kérdGiv kitoltésé- | pontja alap- | nem kap tajékoz-
zésre jelent- nek lehetGségé- | jan az Egye- | tatast a kérdGiv
kez6 termé- vel  kapcsolato- | tem kitoltésének a le-
szetes sze- san. kozfeladata- | hetGségérdl.
mély. nak ellata-
sahoz szlk-
séges.?

1 GDPR: General Data Protection Regulation, az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvé-

delmi rendelet).

2 A kdzszolgalati tisztvisel8k tovabbképzésérdl szolé 273/2012. (IX. 28.) Korm. rendelet 6. § da), db), valamint

dc) pontjai alapjan.
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Egyedi azono- | A kérdodivet kitdl- | GDPR 6. | Az adatszolgalta-
sitoszam, kér- | ték visszajelzést | cikk (1) be- | tas az oktatas mi-
d6éiv  szemé- | kaphatnak a kép- | kezdés a) | n6ségének a javi-
lyes adattart- | zésen megszer- | pont tasahoz  sziksé-
alma, kép- | zett tudasrol. alapjan az | ges. A képzés el-
zésre vonat- | Statisztika készi- | adatkezelés | veégzésének visz-
kozé6 adatok | tése, mely hozza- | az Erintett | szamérésének hi-

(pl. vizsga- | jarul az Egyetem | hozzajarula- | anyaban kevésbé

eredmény). oktatasi rendsze- | san alapul. | alakul ki pontos
rének mikodésé- kép az oktatas
hez, fejlédésé- szinvonalarol.

hez, minGségé-
nek javitasahoz.

4. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

Az Erintett &ltal megadott adatokat az Egyetem azon foglalkoztatottjai ismerhetik meg,
akiknek feladata a kérddivek kezelése, tovabba:

a) az Egyetem kérddiveket elemz0, értékel6 rendszerhez kapcsolddod, egyetemi Gssze-
sitett adatok tovabbitasardl a hataskorrel rendelkez6 szervezeti egységek;

b) a foglalkoztatds szempontjabdl hataskorrel rendelkezé egyetemi vezetok;

c) a képzés fejlesztéséért felel6s személyek;

d) az Informatikai Igazgatdsag (cime: 1083 Budapest, Ludovika tér 2., e-mail cime:
ini@uni-nke.hu, telefonszama: +36 1 432-9000, honlap elérhetGsége:
https://www.uni-nke.hu/);

e) Az Egyetem adatfeldolgozéként igénybe veszi a Ler-Tars Tarsadalomkutato és
Tanacsadoé Kft. (székhely: 1025 Budapest, Térokvész ut 21. 1. ajtd, cégjegyzék-
szam: 01-09-931317, képviseli: Lévai Robert Sandor, ligyvezetd) szolgaltatasait. Az
adatfeldolgoz6 kizardlag az Egyetem foglalkoztatottja altal generalt egyedi azonosi-
tokat, valamint a kompetenciamérés eredményét ismeri meg.

5. Az adatkezelés idotartama

A tajékoztatd 3. pontjaban emlitett esetben az Egyetem a kerddiv alapjan keszilt értéke-
|ést az Erintett hozzajaruldsdnak a visszavonasdig kezeli, szlikségességét évente fellilvizs-
galja. A hozzdajarulasat az adatvedelem@uni-nke.hu e-mail cimre kiildott levelében barmi-
kor visszavonhatja, e visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt hozzajarulas alapjan vég-
zett adatkezelés jogszerliségét.

6. Az adatkezelési tevékenység megvalosulasa

A ko6zszolgalatban dolgozo tisztvisel6k szamara lehet6séget biztosit az Egyetem, hogy -
azokban az esetekben, ahol a kompetenciafejleszté képzés egy kérdésbankbdl generalt
teszttel zarul - a felvett képzési programjaiknak megfelelé online tesztek segitségével a
kurzus megkezdése el6tt, illetve az azt kdveté masodik és hatodik honap kozott felmér-
hessék tudasukat. A képzés elGtti tesztet kitolték képet kaphatnak azokrdl a tertletekrdl,
melyekre a tanulmanyaik soran koncentralniuk érdemes, a képzést kdveto tesztek kitoltése
pedig a tudasanyag jobb, mélyebb rogzilését segiti el6.

Az illetékes egyetemi alkalmazott rogziti azoknak a tisztviseldknek az Egyetem kdzponti
oktatasinformatikai rendszerében (a tovabbiakban: Probono) egyedileg generalt azonosi-
tokbdl képzett kdédszamat, akik még nem kezdték meg, vagy legalabb 2 hdénapja, de nem
tobb, mint 6 hdonapja befejeztek olyan képzéseket, amelyek érintettek a mérésben (a to-
vabbiakban: résztvevok). Emellett feltlinteti a képzés nevét is, annak érdekében, hogy az
adatfeldolgozé mérésben kdzrem(ikodd alkalmazottja tudja, hogy melyik feladatbankbdl
kell tesztet generaltatni.

https://www.uni-nke.hu
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Az adatfeldolgoz6é mérésben kozrem(ikodd alkalmazottja minden résztvevének egyedi lin-
ket készit, és ezzel kiegészitve visszaklildi a tablazatot, ami alapjan az illetékes egyetemi
alkalmazott az atkodolt Probono azonositdkat visszafejtve azonositja az e-mail cimeket, és
korlevélként kikuldi a felkér6-tajékoztato leveleket a résztvevdknek a linkekkel egyditt.

Az adatfeldolgozé mérésben kozrem(ikodd alkalmazottja megkéri az Egyetemtdl azoknak
a résztvevoknek az adott képzésben elért vizsgaeredményeit, akik az els6é és harmadik
mérésben részt vettek. Ez alapjan képzésenként Osszeallitasra kerlil, hogy egyes méré-
sekben atlagban milyen eredményeket értek el a résztvevok.

Az Egyetem a részére tovabbitott adatokat kizardlag a fent megnevezett célbdl és feltételek
mentén kezeli. Az adatkezelési tevékenység teljes mértékben az Egyetem személyes és
kozérdek(i adatok védelmérdl, biztonsagardl sz6l6 szabalyzata, valamint Informatikai Biz-
tonsagi Szabalyzata alapjan toérténik.

7. Az adatok védelme és biztonsaga

Az Egyetem a tudomany és technoldgia allasa, a megvaldsitas koltségei, tovabba az adat-
kezelés jellege, hatdkore, korlilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevéte-
lével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy
a kockdazat mértékének megfelel6 szint(i adatbiztonsagot garantalja.

Az Egyetem észszer(i mértékd fizikai, mlszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket al-
kalmaz az érintetti adatok védelmére, kiiléndsen azoknak a véletlen, illetéktelen, torvény-
telen megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, tovabbadasa, felhasznalasa, elérése
vagy feldolgozasa ellen. Az adatokhoz korlatozott a hozzaférés, jelszavas védelem miiko-
dik.

Az Egyetem rendelkezik a személyes és kézérdek( adatok védelmérdl, biztonsagarol szo6ld
szabalyzattal, valamint Informatikai Biztonsagi Szabalyzattal.

8. Automatizalt dontéshozatal (beleértve a profilalkotast)

Automatizalt adatkezelésen alapuld dontéshozatal jelen adatkezeléssel 6sszefliggésben az
Egyetemen nem torténik.

9. Harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezet részére torténd adattovab-
bitas

Célzott adattovabbitas nem torténik harmadik orszagba.
10. Jogok gyakorlasa, jogorvoslat

Az érintett az adatkezelés teljes id6tartama alatt élhet a GDPR-ban biztositott jogaival,
melyet az 1. és 2. pontban meghatarozott elérhetéségeken barmikor megtehet.

Az érintett kérelmezheti a ra vonatkozd

a) személyes adatokhoz vald hozzaférést (az érintett jogosult arra, hogy az adatke-
zel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a GDPR-ban meghatarozott informacidkhoz hozzaférést
kapjon) (GDPR 15. cikk),

b) személyes adatok helyesbitését (az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adat-
kezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan sze-
mélyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
atjan torténd - kiegészitését) (GDPR 16. cikk),
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c) személyes adatok térlését (az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§
indokolatlan késedelem nélkul torolje a ra vonatkozé személyes adatokat, az adat-
kezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indo-
kolatlan késedelem nélkul toérélje, ha indokolt a GDPR szerint; illetve jogszabaly
altal elGirt adatkezelés esetén torlési kérelem nem teljesithetd) (GDPR 17. cikk),

d) személyes adatok kezelésének korlatozasat (az érintett jogosult arra, hogy kéré-
sére az adatkezeld korldtozza az adatkezelést, ha a GDPR-ban foglalt feltétel tel-
jesul) (GDPR 18. cikk),

e) személyes adatok adathordozhatdsaganak érvényesitését (az érintett jogosult
arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott szemé-
lyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban meg-
kapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezelG, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, a GDPR-ban foglalt feltételek fennallasa
esetén) (GDPR 20. cikk), tovabba

f) a targyi hozzajaruld nyilatkozatanak a visszavondsat; a hozzajarulasat az adatve-
delem@uni-nke.hu e-mail cimre kildott levelében barmikor visszavonhatja, e
visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt hozzajarulas alapjan végzett adatkeze-
lés jogszerlségét.

A kérelmet az adatkezel6 postacimére vagy az adatvedelem@uni-nke.hu e-mail cimére
kell benyujtani. Az adatkezel6 a legrovidebb id6 alatt, legfeljebb 1 hénapon beliil (tilta-
kozas esetén 15 napon belll) irdsban tajékoztatast ad (ez a hataridé a kérelem bonyo-
lultsadgara tekintettel tovabbi 2 honappal meghosszabbithatd). Tovabba jogsérelem ese-
tén birésaghoz fordulhat (a pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tar-
tézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja), valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11., tel.: 06-1-391-1400, honlap URL cime: http://naih.hu, elektronikus levelezési cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu) is fordulhat.

Budapest, 2023. november 17.
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