Altalanos szerzédési feltételek a pedagégus-tovabbképzési rendszer
hasznalatarodl és a képzési szerzodésrol

A jelen altaldnos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az aldbbi jogviszonyokat
rendezik:

a) Résztvevl és az Egyetem kozott |étrejovo képzési szerzddés szabalyait,
b) a pedagdgus-tovabbképzési informatikai felliletre (Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Pedagdgus Probono Portaljara) belép6 Résztveviore vonatkozod szabalyokat.

Adatok:

Név: Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem
Székhely: 1083 Budapest, Ludovika tér 2.
Levelezési cim: 1441 Budapest, Pf.: 60.
Intézményi azonositdé: FI 99859
Addszam: 15795719-4-42

Csoport azonosité szam: 17784241-5-42

I. Egyedi képzési szerzodés

1. Fogalmak

1.1. Felek: Egyetem és Résztveve egylittesen

1.2. PIR: Pedagdgus-tovabbképzési Informacios Rendszer
1.3. KAU: Kézponti Azonositasi Ugynék

1.4. KIR: Kbznevelési Informaciés Rendszer

1.5. PTTR: Pedagdgus-tovabbképzést Tamogatd Rendszer

1.6. Kild6 intézmény: a Résztvevé munkavégzési helyének min6sulé koznevelési
intézmény.

1.7. Képzési szerz6dés: Egyetem és a Résztvevl kOzott irdsban létrejové magyar nyelv(
elektronikus egyedi képzési szerz6dés, amelynek célja a pedagdgus-tovabbképzés
rendszerér6l szdlo 419/2024. (XII.23.) kormanyrendeletben (a tovabbiakban: Korm.
rendelet) meghatarozott pedagoégus-tovabbképzés teljesitési feltételeinek meghatarozasa.
A Képzési szerz0dés azon Egyedi képzésre vonatkozik, amelyre Résztvevl jelentkezése a
PTTR-rendszerben megtértént, és az Egyetem ezt kovetéen az Egyedi képzést a
teljesitésére megnyitja.

1.8. Altaldnos szerz6édési feltétel: az a szerzddési feltétel, amelyet az Egyetem tébb
szerz6dés megkotése céljabdl egyoldalian, el6re meghatarozott, és amelyet Felek
egyedileg nem targyaltak meg.



1.9. Kapcsolattartasi e-mail cim: Résztvevd részérdl az az egyéni, személyre szabott
elektronikus levelezési cim, amelyen keresztil kapcsolatot tart az Egyetemmel és a KIR-
ben rogzitésre kerilt. Egyetem részér6l az az elektronikus levelezési cim, amelyen
keresztll informacidt, értesitést vagy tajékoztatast kiild Résztvevo részére.

1.10. Egyetem: Nemzeti Kézszolgalati Egyetem, mint a Felllet GzemeltetGje, a képzés
tulajdonosa és a képzés megszervezéséért, lebonyolitasaért és a tanusitvany kiallitasaért
felel6s kozponti koltségvetési szerv.

1.11. Résztvevl: az, akinek a jelentkezése a Korm. rendelet alapjan tovabbképzésre
megtortént, és a képzést az Egyetem vagy az Egyetem altal bevont kézrem{kodénél végzi
el.

1.12. Egyedi képzés: a képzési idOszakon belil azon e-learning, online jelenléti, vagy
személyes jelenlétet igényl6 tovabbképzések, illetve ez utdbbi képzési formak egymassal
Otvozott valtozata, amelyekre a Résztveve jelentkezése megtortént.

1.13. Felllet: a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Pedagdgus Probono Portalja, a képzés
weboldala, amely a kévetkezd linken érhetd el: https://kepzes.pedagogus-probono.hu/

1.14. Képzési kovetelmények: az Egyedi képzésre vonatkozo azok a feltételek, amelyeket
a Résztvevének teljesitenie kell a tanusitvany kiadasahoz. A képzési feltételeket a PIR
tartalmazza az Egyedi képzéshez tartozé akkreditaciés adatlapon. Tovabbi feltétel a
személyes és online jelenlétet igényl6 képzések esetében ez utdbbi alkalmak 100 %-an
torténd részvétel.

2. Képzési szerzédés targya és idétartama

2.1. A Képzési szerz6dés az annak elfogadasara iranyuld résztvevloi jognyilatkozat
megérkezését visszaigazold egyetemi Uzenet (a tovabbiakban: visszaigazolas)
megismerésével jon létre. A visszaigazolast Résztvevl a Fellileten keresztil kapja meg a
targybeli képzés megnyitasat kovetéen azonnal, melynek megismerését koévetéen
kezdhetd csak meg az Egyedi képzés teljesitése. A visszaigazolas tartalmazza az Egyedi
képzés nevét és lényeges adatait, mely a Képzési szerz6dés részét képezi.

A képzési szerz6dés az egyedi tajékoztatoban meghatarozott képzés teljesitését igazold
tanusitvanynak a képzésen résztvevé pedagdgus részére torténé Aataddsig vagy a
szerz0dés megsz(inéséig szol.

2.2. A Képzési szerz6dés irdsban jon létre a Felek kozott, magyar nyelven, ingyenes,
elektronikus irdsbeli szerz6désnek mindsilil, az Egyedi képzés kurzusoldaldra belépve
barmikor elérhetd. Egyetem tajékoztatja a Résztvevét, hogy minden Egyedi képzés esetén,
ahol teljesiilnek a 2.1 pont szerinti feltételek, Uj Képzési szerz6dés jon létre a Felek kozott.

3. A Feliiletre valo bejelentkezés modja

3.1. A Feliiletre térténd belépés a KAU feliileten keresztil térténik. A KAU felileten
keresztiil toérténd belépéssel Résztvevd kijelenti, hogy 6 maga a KAU azonositéssal
azonositott személy. A Résztvev6 mds személyt nem bizhat meg az azonositdi
felhasznaldsaval  tortén6  bejelentkezésre. A  jelen  szabalyok  megsértése
szerz8désszegésnek mindsdl.


https://kepzes.pedagogus-probono.hu/

3.2. A Fellletre valo belépést és tovabbi dokumentum elfogadasat, megismerését kdvetben
Résztvevd a személyes és a kapcsolattartasi adatait ellenérzi. Amennyiben javitani vagy
kiegésziteni sziikséges, az a KIR-ben végezhet6 el a Résztvevlo Kildé intézménye
igazgatdjanak kozremilikddésével, ahonnan az Oktatasi Hivatal tovabbitja az adatot az
Egyetem részére.

3.3 A Fellletre valo belépésre van lehetdség az Egyedi képzés megnyitasat megeldzéen is,
azonban az Egyedi képzés megnyitasanak hidnyaban Egyedi képzés teljesitésére
vonatkozé cselekmény nem végezhetd el.

3.4. A Résztvevd az Egyedi képzés megnyitasardl a Kapcsolattartasi e-mail cimére
tajékoztatast kap az Egyetemtol.

4. Az Egyedi képzésre torténo jelentkezés menete
4.1. Belépés a Felliletre

4.1.1.A Résztvevd KAU-s azonositdssal bejelentkezik a Feliiletre.

4.1.2. Az elsG alkalommal torténd belépéskor Résztvevé elfogadja az ASzZF-et, az
Adatkezelési tdjékoztatdt és a Siti szabalyzatot.

4.1.3. A Felliletre belépve harom menilpont kozil vélaszthat:

a) Kezddoldal, ahol a képzéssel kapcsolatos altalanos informacidkat talalja,

b) Naptaram, ahol az Egyedi képzéseit felveheti a sajat egyedi naptaraba,

c) Kurzusaim, ahol kizarélag azon Egyedi képzések taldlhatéak, amelyekre a
jelentkezés megtoértént.

4.2. Kurzusaim menlpontra szikséges kattintani az Egyedi képzés megkezdéséhez. Az
Egyedi képzés megkezdése:

4.2.1. Kurzusattekintés menlpont alatt Résztvevé azon Egyedi képzés nevére kattint,
amely mar megnyilt a teljesitésre.

4.2.2. Az adott Egyedi képzés gombjdra vald kattintast kovetéen az aldbbi informacidk
jelennek meg:

a) az Egyedi képzés leirasa,

b) az Egyedi képzés teljesitéséhez sziikséges tanuldsi idd,

c) az Egyedi képzés teljesitésének a feltétele,

d) a 2.1. pont szerinti visszaigazolas megnyitasa és tartalmanak megismerése,
e) az Egyedi képzés megkezdéséhez a szakmai anyagok.

Résztvevd kijelenti, hogy a letdltétt dokumentumokat elolvasta, annak tartalmat
megértette és elfogadta. A visszaigazolas esetében annak megnyitasat és megismerését
kulén jelolé ikonban koételes rogziteni Résztvevd. A személyes jelenlétet igényl6
képzések esetében is szlkséges elGzetesen a Fellileten a visszaigazolas megismerését
rogziteni. Ez azt jelenti, hogy a visszaigazolds megismerésének rogzitése nélkll a
képzés nem kezdheté meg.

4.3. Minden szikséges dokumentum let6ltését és az abban foglaltak megismerését
kovetéen megnyithatéva valnak az elvégzend6 Egyedi képzések. Az Egyedi képzések
teljesitéséhez az e-learning tananyag esetében a feladatok kizarélag a megadott
sorrendben végezhetéek el. A személyes jelenléti és az online jelenléti formaban
megtartott Egyedi képzések esetében az Egyedi képzést tartd oktato, illetve tréner altal
meghatarozott moédon szikséges elvégezni a feladatokat.



4.4. A Fellileten a Résztvevd altal letolthetd, kizardlag elektronikus formaban hitelesitett,
sorszammal ellatott tanusitvany keril kidllitdsra a képzési kovetelmények teljeskor(i
teljesitését kovetd 60 napon belil, de legkordabban 2025. november 1-jén. A tanusitvany
a Fellleten elérhet6 marad. A Résztveve feladata és felelGssége a tandsitvanynak a Kaldd
intézmény részére vald atadasa. A személyes jelenléti és online jelenléti képzés esetén az
Egyedi képzési alkalmakon torténd részvételt, valamint a képzési kovetelményekben
rogzitett feltételek teljesitését az Egyetem vagy az Egyetem altal bevont kézrem{ikodo
manualisan rogziti a FelUleten. Az e-learning képzés esetében a képzési kovetelmény
teljesitését a Felllet automatikusan adminisztralja.

5. Felek jogai és kotelezettségei:
5.1. Az Egyetem koételezettségei az alabbiak.

5.1.2. Koteles az Egyedi képzést a PIR-ben rogzitett akkreditacios adatlap alapjan
megszervezni és lebonyolitani, melyhez kézrem(ikod6t vehet igénybe.

5.1.2. Koteles az Egyedi képzés konkrét idépontjarél, megvaldsitasi mddjardl (e-learning,
online, jelenléti) tajékoztatast adni megfelel6 idében a Résztvevonek.

5.1.3. Koteles az Egyedi képzésre vonatkozd képzési kovetelmények teljes korl teljesitése
esetén tanusitvanyt kiallitani a Résztvevonek, amennyiben nem tortént szerz6désszegés.

5.2. A Résztvevo kotelezettségei az alabbiak.

5.2.1. Kijelenti, hogy az Egyedi képzésre vonatkozd PIR-ben rogzitett akkreditacios
adatlapot a képzési szerz6dés létrejotte el6tt megismerte.

5.2.2. Tudomasul veszi, hogy a jelen ASZF-ben, a visszaigazoldsban vagy az Egyedi
képzésre vonatkozé6 PIR-ben rogzitett akkreditaciés adatlapon meghatarozott
szabalyrendszer megsértése szerz6désszegének szamit.

5.2.3. Koteles az Egyedi képzésre vonatkozd PIR-ben régzitett akkreditaciés adatlapon
meghatarozott szamonkérésen részt venni.

5.2.4. Koteles az Egyedi képzés és a képzési id6szak alatt egylttmkodni az Egyetemmel.
5.2.5. Koteles az adataiban bekoOvetkez6 valtozas atvezetésérdl gondoskodni a KIR-ben.

5.2.6 Koteles a jelenléti és online jelenléti alkalmak 100%-an részt venni, valamint az e-
learning tananyagot teljes egészében teljesiteni.

6. Szerz6désszegés, képzési szerz6dés megsziinése

6.1. Résztvevé szerzOdésszegése esetén Egyetem jogosult felmondani a Képzési
szerz6dést, mely esetben nem allit ki tanusitvanyt Résztvevl részére, a képzés nem
mindsulhet elvégzettnek.

6.2. Felek barmikor indoklas nélkil azonnali hatallyal felmondhatjak a Képzési szerz6dést,
melynek kévetkezményeként Résztvevé nem kap tanusitvanyt.

6.3 Az Egyetem a felmondast a Fellleten is kozolheti a RésztvevOvel, mely a hozzaférés
biztositasanak id6pontjaban koézoltnek tekintendo.

7. Szerz6i jogi rendelkezések



7.1. A képzések keretében kiadott, a Résztvevd részére atadott vagy részére
hozzaférhet6vé tett online anyagok, kiadvanyok, prezentacidk, videdk, hanganyagok és
azok minden egyes Osszetevlje szerzGi jogi védelem ald esik, amelynek jogosultja az
Egyetem.

7.2. A mivek kereskedelemi célbol megvalosuld, online, illetve barmely digitalis vagy
analég adathordozo utjan térténd hasznositasa, igy kiléndsen forgalomba hozatala, illetve
barmely formdaban torténd terjesztése vagy értékesitése szigoruan tilos.

7.3. Tilos tovabba a milivek ingyenesen vagy ellenérték fejében barmely részének
megvaltoztatasa, atdolgozasa, barmely mas milibe, publikalasa, vagy publikaciéba,
honlapba épitése, akar elektronikus, akar mas formaban.

I1. Az Egyetem jogi nyilatkozata
1. A Felllet jogtulajdonosa és lizemeltetGje az Egyetem.

2. A Felllet hasznalatanak megkezdésével minden Résztvevd elfogadja a jelen jogi
nyilatkozatban meghatarozott feltételeket.

3. A jogi nyilatkozat elfogadésa a Feliletre valé belépést kdvetéen az ASZF elfogadasaval
torténik. Az elfogadast kévetden lehetséges a Fellileten 1évd informaciok megismerése, a
Képzési szerz6dés megkotése és az Egyedi képzés megkezdése.

4. A Felllet tartalmara vonatkozdan az Egyetem megfelel6 felhasznalasi engedéllyel vagy
szerzOi joggal rendelkezik. A Fellleten feltiintetett tartalom harmadik személy részére nem
adhaté at.

5. A Fellleten feltlintetett logd és cimer védjegy oltalom alatt all, azokra csak irasbeli
engedély esetén lehet felhasznalasi jogot adni.

6. A Felilet hasznaldja az ASZF elfogadasaval vallalja, hogy nem hasznositja a Felilet
adatait, tartalmat, a Fellletet és az ezekbdl (ezek barmelyikébdl) létrehozott szarmazékos
m(ivek egyetlen elemét sem, illetve a szellemi tulajdon védelmére vonatkozé szabalyokat
maradéktalanul betartja.

7. Az Egyetem megtesz minden észszer(i és elvarhato intézkedést a Fellilet biztonsagos
Uzemeltetése érdekében, azonban ezen felul sem kifejezett, sem vélelmezett
szavatossagot vagy garanciat nem vallal a Felllet biztonsagaért, szamitégépes virusoktdl,
valamint kartékony programoktdl valé mentességéért, idGszerliségéért, pontossagaért,
illetve megszakitds nélkali mkoédéséért. Az Egyetem a Felllet hasznalataval
Osszefliggésben javasolja, hogy a Résztvevok tegyék meg a szlikséges évintézkedéseket:
hasznaljanak virus és spyware védelmi szoftvereket friss adatbazissal, telepitsék az
operacios rendszer biztonsagi frissitéseit. A Fellilet hasznalata feltételezi a Résztvevd
részérél az Internet technikai és miszaki korlatainak ismeretét, és a technoldgiaval egyitt
jard hibalehet6ségek elfogadasat.

8. A Felllet integritasat vagy m(ikodését veszélyeztetd szandékos betdrések, tamadasok
vagy ilyen iranyu kisérletek blincselekménynek minéstilnek, ezek a hatalyos jogszabalyok
szerinti eljarast vonjak maguk utan.

9. Az Egyetem nem felel6s semmilyen karért, amely a Fellletre vald csatlakozas miatt vagy
a Felulet atmeneti elérhetetlensége miatt kovetkezett be. A Résztvevot terheli a
szamitdgépe, illetve az azon taldlhaté adatok védelmének kotelezettsége.

10. Egyetem a Felllet karbantartasi munkalatainak idétartamardl értesiti a Résztvevot.



11. Egyetem a Fellileten |évd tartalmat barmikor el6zetes tajékoztatas nélklil médosithatja,
amennyiben a mddositds nem jar a szolgaltatas szilineteltetésével.

12. A jelen jogi nyilatkozatot az Adatkezelési tajékoztatdval és a Siti szabalyzattal
egylttesen kell alkalmazni.

III. Képzési szerzodésre és a jogi nyilatkozatra vonatkozo k6zos szabalyok
1. Kapcsolattartas, ligyfélszolgalat

1.1. A Résztvevbék elsédlegesen az Egyetem altal Uzemeltett https://pedagogus-
probono.hu Ugyfélszolgélati aloldaldn taldlhaté bejelentd (rlapon keresztiil tudnak
technikai hibakat és egyéb ligyfélszolgalti jellegli bejelentéseket megtenni. A Résztvevok
vallaljak, hogy az (irlapon a Kapcsolattartasi e-mail cimikkel teszik meg a bejelentést,
ennek hianyaban a bejelentés nem tekinthet6 megtettnek. A valaszt az Egyetem a sajat
kapcsolattartasi e-mail cimérdl kiildi a Résztvevd Kapcsolattartasi email cimére.

1.2. Amennyiben a Felek e-mailen kommunikalnak egymaéssal és barmelyik Fél nem a
masik Fél Kapcsolattartasi e-mail cimére kildi az elektronikus lGzenetet, vagy amennyiben
barmely Fél nem a Kapcsolattartasi e-mail cimérol kildi az elektronikus Gizenetet, Ugy az
nem tekinthetd kézbesitettnek.

1.3. Egyetem Kapcsolattartdsi e-mail cime az aldbbi: ugyfelszolgalat@pedagogus-
probono.hu.

1.4. Résztvevl Kapcsolattartasi e-mail cime az a személyre szabott e-mail cim, amely a
KIR rendszerben taldlhaté. RésztvevG felel6ssége, hogy a KIR rendszerben a
Kapcsolattartasi e-mail cimet szlkség szerint aktualizalja. Résztvevo felelGssége, hogy a
Kapcsolattartasi e-mail cimét kizardlagosan a Résztvevo hasznalja és ahhoz folyamatosan
hozzaférjen. A Résztvevl Kapcsolattartasi e-mail cimére az Egyetem altal kiildott tGzenet a
kildés napjan kézbesitettnek tekintendd. A kézbesités sikertelenségével kapcsolatban
Egyetemet semmilyen intézkedési kotelezettség vagy felelésség nem terheli.

1.5. Egyetem Ugyfélszolgalati tevékenységet |at el a képzésekkel felmerilt kérdésekkel
kapcsolatban.

2. Panasz, joghatoésag

2.1. A bejelentes@uni-nke.hu oldalon tehetd panasz.

2.2. Az ASZF-re a magyar jogot kell alkalmazni.

2.3. Felek az ASZF-bél eredé vagy azzal 6sszefiiggd barmely jogvitadt targyaldsos Gton
rendezik elsédlegesen, amennyiben az eredménytelen, (gy a magyar birdsagok
rendelkeznek kizadrdlagos joghatésaggal.

3. ASZF hatalya, médosulasa

3.1. A jelen ASZF kizdrdlag magyar nyelven és elektronikus forméban keril kdzzétételre.

3.2. Ajelen ASZF 2025. szeptember 19. napjatdl hatdlyos. Az Egyetem jogosult jelen ASZF
feltételeit egyoldalian mddositani. Az esetleges mddositas a Fellleten valé megjelenéssel

egyidejlileg 1ép hatdlyba.
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